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Eine dauerhafte Smart-City-Abteilung aufbauen, die die Projekte 
weiterentwickelt und betreut?

Nichts, das wird schon auf Grund der hohen Fachlichkeit und 
Qualität von selbst funktionieren.

Partnerschaften mit privaten Akteuren eingehen, um die 
Finanzierung langfristig zu sichern?

Warum werden manche Städte smarter und andere nur teurer? 

Ein Budget für die Fortführung von Projekten aus der 
Förderphase sichern?



Das Gesetz der „Beharrlichkeit“ – oder warum Veränderung oft scheitert

Silo-Denken

“Das haben wir schon immer so gemacht”

Lange Entscheidungswege

"Das muss erstmal abgestimmt werden."

Fehlende Verbindlichkeiten

"Wir testen es mal – und dann schauen wir weiter."



Veränderung als Daueraufgabe managen – der Steuerungskreislauf 

Strategische Steuerung ist 
weniger ein Plan als vielmehr 

die Fähigkeit, sich 
kontinuierlich anzupassen.

Lenkungskreis 
Schnelle und regelmäßige Entscheidungen

Projektmappe
Strukturierte Projekte vs. losgelöste Einzelmaßnahmen

Monitoring
Datenbasierte Steuerung und Anpassung 



Klingt nach Bürokratie – ist es aber nicht

✅ Vielfalt und Experimentieren sind erwünscht 
statt starrer Kontrolle

✅ Projekte ohne Wirkung werden gestoppt 
Ressourcen bleiben dort, wo sie Erfolg bringen

✅ Entscheidungen entstehen nicht nur im Lenkungskreis 
sondern durch kollektive Intelligenz aus allen Ebenen



PROZESSSTART

Aus User-Sicht…

.

MONITORING

LENKUNGSKREIS

PROJEKTBESCHLUSS

STATUSMELDUNG

PROJEKTMAPPE

REPEAT



Das Strategie- & Projektportal ✓

Transparenz als Grundstein der erfolgreichen Umsetzung

https://sp-mg.itk-rheinland.de/sites/Strategieprojekt/SitePages/Home.aspx
















Strategische Steuerung macht den Unterschied

Strategische Steuerung ist nicht der Weg in die Bürokratie, 
sondern der Weg aus ihr heraus!



Blick aufs 
Kanban-Board bitte.
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