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Narrative in der digitalen Transformation

Fragestellungen für den Workshop

➔ Wie können wir sinnvoll über das oftmals als abstrakt 

wahrgenommene Konzept “Smart City” sprechen?

➔ Welche Möglichkeiten gibt es, anschlussfähige “Narrative” 

über Smart City zu entwickeln? 

(und was sind überhaupt Narrative?)

➔ Voneinander und miteinander lernen: Wie gehen andere 

Kommunen damit um?



AGENDA

11:15 Uhr Begrüßung und Vorstellungsrunde Alle

11:30 Uhr Perspektive Wissenschaft: Erzählungen digitaler Transformation in der Modellprojekten Dr. Charlotte Räuchle, BBSR

Impuls inkl. Diskussion

11:45 Uhr Perspektive kommunale Praxis: MPSC Hagenow Roland Masche, Stadt Hagenow

Impuls inkl. Diskussion

12:00 Uhr Perspektive Stadtentwicklung: Visuelle Narrative der Smart City Christoph Walther, KTS – Urban Catalyst

Impuls inkl. Diskussion

12:15 Uhr Austausch und Vernetzung Christoph Walther, KTS – Urban Catalyst

Welche Erzählung von Smart City wollen wir?

12:45 Uhr Ende



Vorstellungsrunde



Perspektive Wissenschaft: 
Erzählungen digitaler Transformation in der 

Modellprojekten

Dr. Charlotte Räuchle
BBSR



Perspektive kommunale Praxis: 
MPSC Hagenow

Roland Masche
Stadt Hagenow



Perspektive Stadtentwicklung: 
Visuelle Narrative der Smart City

Christoph Walther
Koordinierungs- und Transferstelle Modellprojekte Smart Cities

Urban Catalyst



Narrative in der Stadtentwicklung

Schlüsselfunktionen

➔ Kommunikation ermöglichen

➔ Aufzeigen, was getan werden soll

➔ Wertesysteme erhalten oder verändern

➔ Bezugspunkte für soziale Akteure bieten

➔ Politische Allianzen und kollektives Handeln konfigurieren

➔ Politische Positionen und strategische Legitimation 

produzieren

(zit. nach Stephan Willinger/ BBSR 2022: “Narrative in der Stadtentwicklung ”, S. 10)



Kommunikation ermöglichen

➔ Diskussion am Beteiligungsmodell/ Zukunft Hafen-Ost, Flensburg

Foto: Urban Catalyst
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Wertesysteme erhalten oder verändern

➔ Visualisierung neue Leipzig Charta/ BBSR

Abbildung: BBSR



Bezugspunkte für soziale Akteure bieten

➔ Steintor Dialog Hannover

Foto: LHH/ Stefan Koch



Politische Allianzen und kollektives Handeln konfigurieren

➔ Prozessplan INSEK Angermünde

Abbildung: Urban Catalyst/ Stadt Angermünde



Zwischenfazit: Visionen, Ziele und Konzepte der Stadtentwicklung 
durch visuelle und haptische Methoden erfahrbar machen

➔ Diskurs und Austausch über Stadt braucht Bilder, Modelle und Räume

➔ Visionen und Vorstellungen von Stadt müssen niedrigschwellig zugänglich sein

➔ Visuelle Darstellung und Narration gehören zu den zentralen Methoden der 

räumlichen Planung/ Stadtentwicklung



Narrative der Smart City

“Smart City steht als Synonym für eine 
Kommune, die digitale Ansätze nutzt, um 
die Transformation zur ökonomischen, 
sozialen und ökologischen Nachhaltigkeit 
in der Stadtentwicklung zu bewältigen”

(Handreichung “Digitale Stadt gestalten”, S. 10)





Das Image der Smart City

➔ Generische Bilder früher Evolutionsstufen der 

Smart City bis heute oft noch dominant

➔ Visuelles Narrativ einer gemeinwohlorientierten 

Smart City braucht neue, spezifische, ortsbezogene 

Bilder!

➔ Smart City sollte auf der bewährte Methoden der 

visuellen Kommunikation aus Stadtentwicklung 

und Architektur zurückgreifen, und

➔ Anschlussfähige (visuelle) Narrative herstellen!



Abbildung: Wissenschaftsstadt Darmstadt/ https://smartwater.darmstadt.de/uploads/2023/06/Schlaues_Wasser_Strategie.pdf
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Abbildung: BBSR/ Digitale Stadt gestalten/ Rinah Lang



• Eine Handreichung für Kommunen

©  Illustration: Rinah Lang für UC/BBSR 2021



©  Illustration: Rinah Lang für UC/BBSR 2021



Beispiel Zielbild Ulm: “Stadt im Wandel”

© Abbildung: Urban Catalyst für Digitale Agenda Stadt Ulm



Beispiel Zielbild Ulm: “Klimaschutz und Kreislaufwirtschaft”

© Abbildung: Urban Catalyst für Digitale Agenda Stadt Ulm



Beispiel Zielbild Ulm: “Wachsende Stadt”

© Abbildung: Urban Catalyst für Digitale Agenda Stadt Ulm



Beispiel Zielbild Ulm: “Umgang mit Daten”

© Abbildung: Urban Catalyst für Digitale Agenda Stadt Ulm



Fragen?



Austausch und Vernetzung:
Welche Erzählung von Smart City wollen wir?


