Smartes Berlin - nachhaltig,
gemeinwohlorientiert,
resilient und kooperativ

Dr. Angela Jain, Senatskanzlei Berlin

Berlin,
14./15. September 2022




(Neue) Smart City Strategien ...

... flir ein neues Verstandnis der Smart City
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Koalitionsvertrag Berlin
2021—-2026

,Berlin braucht nicht nur in Krisenzeiten
eine enge und funktionierende
Zusammenarbeit

aller staatlichen Stellen und eine
effiziente, biirgernahe und
dienstleistungsorientierte Verwaltung,
die den Anforderungen der
Biirger:innen aber auch der Wirtschaft
gerecht wird.*

Zukunftshauptstadt Berlin.
— Koalitionsvertrag 2021-2026, Praambel
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Herausforderungen der Digitalisierung

Silos aus (und in) Senatsverwaltungen und Bezirken

Unzureichendes Problemverstdndnis und zu
wenig Offenheit fiir neue Losungsoptionen

a O Zu wenig Integration von Kund:innen und Nutzer:innen

4 é Starre lineare Prozesse
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Was ist die Strategie
Gemeinsam Digital: Berlin?

« Umbauprogramm hin zu einem
smarten Berlin.

. Visiondre Entwirfe vereinen wir mit
konkreten Baupldnen.

« Wir entwickeln nicht nur die
Strategie, sondern auch die
Werkzeuge, um Berlin zu einer
Smart City zu machen.




Transformation mit der ganzen Stadt

Unser Mani fGSi’ ! | | DIGITALISIERUNG IST EIN. PROZESS, NICHT [
| _UNRErEsee=r OIMPE EINFOHRUNG NEVER TECHNOLOGIE.

~ DIESER PROZESS MUSS GFMEH\"MIV? GESTALTET WERDEN.

. | Z DASHEISST: OFFENE UND | RANSPARENT? KOMMQJ?fﬁﬁTION»
- Prozess statt Technologie v
DIE Déaémusm?wa f(nf / f
H H LOGISCH UND Wi JT_S(.. UCH
- Offene und transparente Kommunikation = 3;53 0,435,”;,\,‘;’”& EM G l

- Leitgedanken zur Digitalisierung (Nachhaltigkeit,

— WIR [ADEN
"~ GERNE EINI

Gemeinwohl, Resilienz und Kooperation)

- Dialog als Kernelement | VRN TWORTLICHIVEITEN
- Problemverstandnis vor Zieldefinition : : | MUSSEN RESSOURCEN.

T . ETENZEN KLAR SEIN.
- Mandat und Verbindlichkeit

: ROBUNG VON DeN RICHTIGEN
- Erprobung von Werkzeugen als Erfolgsfaktor (i LOJUNGEN ENTSTEHEN.
MAND KANN \ORAVSSEHEN'!

- Fehlerkultur |  UMGANG MIT FEHLERN IST DIE WICHT]
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Wertekompass

Eine Strategie mit und fiir Berlin
geschrieben

Handlungsfelder

Drei Themenbereiche unter einem Dach:

@ ® @ @

1. Smart City Mafinahmen

2. Digitalstrategie

3. Verwaltungsdigitalisierung S
Umsetzung

Wirkungsmessung

Smart City Berlin
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Vier Besonderheiten

* ist ausgerichtet an den Bedarfen der
Biirger:innen Berlins, erarbeitet in einem
umfassenden Beteiligungsansatz.

* ist keine Fachstrategie, sondern eine
,Ermoglicherin®, die vorhandene fachliche
Ziele und Strategien unterstitzt.

« ist eine lernende Strategie mit regelmafligen
Revisionsphasen.

* schlief3t Governance, ein partizipatives
Umsetzungskonzept, Maf3inahmen und
deren Erfolgskontrolle ein.
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Ziele und Mafinahmen leiten sich aus Fachstrategie(n) ab

Themen der BerlinStrategie 3.0 als Ausgangspunkt fiir Smart City-Ansdtze

o Erreichbarkeit und

stadtvertragliche
Mobilitat ausbauen

o Die Weichen zur

klimagerechten
Metropole stellen

Wo Stadt und Griin
gemeinsam wachsen
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Zukunft gemeinsam
gestalten

Smart City Anscitze

Die Vielfalt der Quartiere

starken

Wirtschaft, Wissenschaft
und Forschung starken

Mit Kunst, Kultur, o

Kreativitat und Sport
Krafte freisetzen

Bildung, Qualifizierung
und gute Arbeit sichern




Fokus aktuelle Maf3nahmen
fiir unterschiedliche Ebenen

AN
JTOTOTOrT,
\Orooororr
200017,

Zentrale Maf3nahmen

Netzwerkmaf3inahmen Arena der Ideen
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Dezentrale Mafinahme
Smart Space Hardenbergplatz

Dynamische Flachennutzung

a)

b)

c)

d)
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Entwicklung eines
Betreibermodells

Entwicklung einer
Verhandlungsplattform fiir flexible
Flachenverfligbarkeiten mit
Visualisierung der
Flachennutzung

Schaftung einer anbieteroffenen
Mobilitatsstation

Nutzerfreundliche Platzgestaltung

Gemeinsam Digital: Berlin

Quellen: DB Station&Service AG, INSEL-PROJEKT.BERLIN GmbH, DB Curbside Management, 2021
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Netzwerk-Mafinahme - Smart Water




Zentral Steuern - dezentraler Umsetzungsprozess

Lésungsansdtze prototypisch bis
zur Testreife ausarbeiten bis ein
klareres, durch empirische
Erkenntnisse gestiitztes
Verstdndnis der Maf3inahme
besteht

A A
5 > (E>)> X
Phase | Phase ll Phase lll Phase IV Phase V
Vorprozess Exploration Erprobung Entwicklung Skalierung
Umfang und Verstdndnis fiir Lésungsansdtze prototypische Anwendungs-
Rahmenbe- mdgliche prototypisch bis Aspekte bereich der
dingungen einer L&sungsan- zur Testreife entwickeln und Mafinahme
Maf3nahme sdtze scharfen ausarbeiten verstetigen erweitern oder
definieren auf ander Kon-

texte ausweiten

~
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Smart City
Maf3inahme




Fazit

3.
4,

b.

Komplexe Aufgaben bewdltigen mit neuen Kooperationen, Offenheit,
Transparenz, Ko-Kreation

Klare Entscheidungsstrukturen, standardisierte Prozesse, dezentrale Umsetzung
(in selbstorganisierten Teams)

Mafinahmen / Prototypen helfen fiir Problemverstdndnis und Sichtbarkeit

Den Wertekompass miissen die Smarten Képfe definieren, aber Digitalisierung
kann Ziel- und Nutzungskonflikte offen legen

Rdume schaffen und Daten nutzen fiir Vorausschau und Reflexion

Unterstiitzung wiinschenswert: ,,Betriebssystem Stadt“, Ubertragung/ Skalierung,
Standards fiir ,gemeinwohlorientierte Datennutzung’, Systeme fiir Wirkungsmessung
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angela.jain@senatskanzlei.berlin.de
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